La Parole aux Clients
Le groupe ACAPLAST

L’ESSENTIEL EN UN COUP D’CEIL
SUR L’ENTREPRISE ACAPLAST

L’entreprise en chiffres :
Effectif : 340 Personnes
Chiffre d’Affaires : 45 M€

Les sites :

ACAPLAST (Bénévent —23)
Siege du groupe

Caoutchouc pour automobile et

électroménager, 14 M€ de CA

HP (Marsac -23) : BTP, cons-
truction

3M€ de CA

PBT (Reims - 51)

Automobile et protection respi-

ratoire CA : 4,5 M€

MDS (Montauban - 82 )

Automobile et industrie

TUPI (La Ferté Bernard - 72)

Caoutchouc pour médical et

vétérinaire

ACAPLAST Atlas Sousse
Tunisie

Caoutchouc pour automobile et

électroménager créée en 2007

L’activité : réalisation d’élastome-
res standards ou spécifiques, mé-
langeage, moulage et extrusion.

L’ERP utilisé :
SILVER-CS

Joints découpés haute précision
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Groupe Acaplast

L’histoire

La société ACAPLAST - Applica-
tions caoutchoucs et plastiques - est
une entreprise familiale créée en
1967 par Jacques Choukroun, dé-
sormais Président du conseil de sur-
veillance.

En 1975, I'entreprise gagne son pre-
mier client équipementier automobile
et ainsi intégre le monde des fournis-
seurs de ce secteur, qui représente
une part conséquente de son chiffre
d’affaires aujourd’hui.

Le développement d'ACAPLAST
passe ensuite par plusieurs opéra-
tion de croissance externe avec les
rachats successifs de PBT, TUPI,
SALIENS.... et en 2007 création d’un
site  de Tunisie ACAPLAST
ATLAS.

Aujourd’hui, le groupe ACAPLAST
représente 340 personnes réparties
sur 5 sites industriels en France, 1
site en Tunisie et 2 bureaux com-
merciaux.

Activité, engagements et marchés
ACAPLAST propose un service
complet a ses clients :

« la formulation caoutchouc : ACA-
PLAST peut réaliser des élastome-
res standards ou spécifiques avec
ses 3 laboratoires,

« le développement technique des
piéces : 5 équipes de 4 techniciens
permettent la réalisation en interne
de moules prototypes

« la production des pieces

SILVERPROD

ACAPLAST s’est
engagé depuis trés
tét dans une démar-
che qualité, orientée
plus particulierement
vers la satisfaction
client, I'amélioration
continue et I'implica-
tion de tous les colla-
borateurs dans le SMQ qui a été for-
malisé dés 1994 avec l'obtention de
la certification 1SO9000. Le groupe
ACAPLAST a bati son développe-
ment sur le respect de I'environne-
ment.
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ACAPLAST travaille pour les sec-
teurs de I'électroménager, I'automo-
bile et transport, pharmaceutique et
vétérinaire, industrie et électricité,
équipements respiratoires.
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Le Groupe ACAPLAST

Le projet

Entre ACAPLAST et SILVERPROD,
le partenariat existe depuis plus de
20 ans. L’entreprise a utilisé les
ERP antérieurs a SILVER-CS
(notamment GIATEL puis SILVER-
X).

La mise en place successive de ces
ERP a profondément influencé I'or-
ganisation de I'entreprise qui s’est
adaptée a la structuration du sys-
teme d’information et les exigences
d’ACAPLAST ont contribué au dé-
veloppement de fonctionnalités nou-
velles.

En 2004, c’est naturellement que la
décision a été prise de déployer
SILVER-CS chez ACAPLAST.

« La volonté de I'entreprise a été de
garder un prestataire que nous
connaissons bien et en qui nous
avons confiance. Les solutions de
gestion industrielle SILVERPROD
que nous avions utilisées précé-
demment nous satisfaisaient, le
nouveau produit répondait aussi a
nos nouveaux besoins..» nous ex-
pligue Fabien MOURIOUX respon-
sable Informatique du groupe
ACAPLAST. «Cela facilite beau-
coup d’avoir un consultant SILVER-
PROD qui nous connait et sait com-
ment nous travaillons. Nous avons
pu ainsi garder la méme équipe
projet, notamment avec Gérard
DELOTAL qui est notre Chef de
projet SILVERPROD et maitrise
bien tous nos flux et notre politique
d’entreprise »

Une étude a été réalisée pour I'im-
plémentation de SILVER-CS sur
'ensemble des sites du groupe et
son chiffrage. Grace a un bon pilo-
tage du projet en interne et chez
SILVERPROD, les délais, les nom-
bres de jours, et les colts prévus
dans I'étude ont été respectés sur
'ensemble du projet.

La mise en place de 'ERP SILVER-
CS a permis a ACAPLAST d’inté-
grer 'ensemble des flux d’informa-
tion, jusqu’au module de comptabili-

Coordonnées

té intégré, et une homogénéisation de
la politique d’entreprise sur I'ensemble
des sites du groupe, avec vraiment le
méme paramétrage. Un seul objectif :
unité des données, des méthodes et
des chiffres en utilisant le maximum de
fonctionnalités intégrées a 'ERP stan-
dard, et sans développement spéci-
fique.

Toutes les formations se sont tenues
au siége de Bénévent I'Abbaye, et le
démarrage a été fait en Big Bang, en
une fois. En avril 2008, c’est le nou-
veau site de Montauban qui démarre
avec SILVER-CS. A nouveau, tous les
modules ont été déployés et notam-
ment ceux dédiés au monde automo-
bile : échanges EDI avec I'application
des nouvelles régles de gestion et lo-
gistique.

Fabien MOURIOUX assure le support
fonctionnel et technique du systéme
d’'information global, de tous les sites,
et sur chaque site une personne est
désignée coordinateur (en général le
responsable de site).

L’architecture choisie est celle d’'une
configuration entiérement centralisée
sur le site de Bénévent 'Abbaye, avec
des clients Iégers pour faciliter la main-
tenance et ce méme sur Bénévent I'Ab-
baye. La configuration machine
d’ACAPLAST est celle-ci: serveurs
centraux CITRIX sous Windows, une
base de données sous HPUX — Unix,
un réseau EQUANT OLEANE pour
'ensemble des sites et des acces VPN
distant pour les nomades : reflet d’'une
volonté de centralisation, sécurisation,
et homogénéisation.

Pour le site de Tunisie, qui répond aux
mémes critéres, il nous a suffit de ra-
jouter un accés supplémentaire au ré-
seau existant et d’activer les fonction-
nalités d'INTERCO.

Coordonnées

Groupe ACAPLAST

ZI

23210 BENEVENT L'ABBAYE
Teél : +33.(0)5.55.81.54.32
Fax : +33.(0)5.55.81.54.31

Contact

Monsieur Fabien MOURIOUX
Responsable Informatique
Fabien.mourioux@acaplast.com

Les apports de SILVER-CS

Les informations et fonctionnalités pré-
sentes nativement dans 'ERP ont per-
mis la mise en place du contréle de
gestion qui a été un plus pour ACA-
PLAST. Le suivi de production et le
calcul de colt en temps réel a permis
d’éviter des dérives trés rapidement.
De plus « nous avons gagné en pro-
ductivité grace a la saisie et a la fiabilité
des informations. » L’activation du
contréle du crédit client, en relation
avec un assureur créances, a réduit
depuis plus de 10 années les proble-
mes d’insolvabilité clients et les im-
payeés.

Le futur

« Le site de Tupi a cété du Mans sera
connecté a SILVER-CS en 2009 tou-
jours dans 'optique d’homogénéiser les
structures tant sur le plan politique
d'entreprise  que méthodes, chif-
fres.... » Nous explique Fabien MOU-
RIOUX, « les modules qualité et GMAO
nous intéressent beaucoup aussi... »

Dans un futur trés proche, en septem-
bre prochain, c’est au tour du site Tuni-
sien d’ACAPLAST d’installer SILVER-
CS. Celui ci va lui fonctionner en IN-
TERCO, puisque il sera considéré
comme un sous traitant.

Quelques clients ACAPLAST

SANOFI AVENTIS PEUGEOT
RENAULT TRUCKS VALEO
INERGY

RENAULT LEGRAND
DELPHI MARK IV Automotive
LEAR Corporation = ELECTROLUX

METSO PAPER...
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Siége social & Administration
1, rue des Buchillons - BP 350
74107 Annemasse
Tél : +33.(0)4.50.37.20.24
Fax : +33.(0)4.50.87.02.82

SILVERNORD
8, rue Henri Coget
59239 Thumeries

Tél : +33.(0)3.20.06.70.70
Fax : +33.(0)3.20.06.70.72

Support Progiciel France
9, cours André Philip
69100 Villeurbanne
Tél : +33.(0)4.72.44.06.84
Fax : +33.(0)4.78.89.08.81

Centre de Développement
40, rue Michelet
01100 Oyonnax

Tél : +33.(0)4.74.77.88.31

Fax : +33.(0)4.74.77.81.28

SILVERPROD
Antenne Ouest
39, rue des Granges Galand
37550 St Avertin
Tél : +33.(0)2.47.80.49.22
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SILVERPROD

www.silverprod.fr

Contact : Marion BERTRAND
Tél : +33.(0)4.72.44.06.84
mbertrand@silverprod.fr




