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Participera a la journée de présentation de :
U 25 Janvier Lyon (Conf. Lean) O 28 Mars Metz
U 26 Janvier Annecy 29 Mars Colmar (Conf. Lean)

O 2 Février Issy les Moulineaux
Microsoft France (Conf Lean)

3 Avril Rennes (Conf Lean)
4 Avril Le Mans

a
a
a
Q 5 Avril Orléans

W 15 Février Rouen
L 16 Février Valenciennes (Conf Lean)

Est intéressé(e) par

B 0 vereaAx2012 I QO LaCRM 2011
O SILVERPROD AX for Manufacturing
U SILVERPROD AX for Automotive U Lelean

Souhaiterait une présentation personnalisée dans I'apres midi de

B O UErPAX2012 PO Lacrm2011
O SILVERPROD AX for Manufacturing
Q SILVERPROD AX for Automotive

Plus d’information, mbertrand@silverprod.fr ou
tél : 04.72.44.06.84
Pour retourner votre coupon Par email mbertrand@silverprod.fr

Par fax : 04 78 89 08 81
A réception de votre inscription nous vous ferons parvenir les
lieux ou se dérouleront ces journées

y “ Microsoft
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SILVERPROD et NEOS-SDI

s’associent pour organiser des journées de présentation
et vous proposent de participer a la conférence sur
« le lean, concepts et outils »
animée par Jean Pierre CHANTOSSEL

Annecy

NEe@)S-SDI

makes work

SILVERPROD



NEeE@)S-SDI

makes fig@ Work

Cabinet de conseil en technologies, Neos-SDI vous propose de venir dé-
couvrir Microsoft Dynamics™ CRM. Solution complete de gestion de la
relation client, CRM 2011 offre les outils et les fonctionnalités indispen-
sables a la constitution d’'une vue unique et intégrée de vos interlocu-
teurs, dés les premiers contacts marketing, puis tout au long du proces-
sus commercial et durant les phases d’apres-vente.

NEOS-SDI propose une offre CRM dédiée aux Industries.

Editeur de solutions de gestion pour I'industrie depuis 40
ans, SILVERPROD integre I'univers Microsoft en devenant
partenaire Microsoft Dynamics AX 2012 et présente

SILVERPROD

SILVERPROD AX for Manufacturing solution dédiée aux industries
manufacturieres

SILVERPROD AX for Automotive vertical entierement dédié aux
fournisseurs et équipementiers du monde automobile

CONFERENCE LEAN

Jean Pierre CHANTOSSEL, ex Executive Vice President de TPCA (Toyota
Peugeot Citroén Automobile), spécialiste du lean chez PSA, anime des
conférences et offre ses services aux industries qui veulent se lancer
dans cette démarche. Au programme :

Les concepts du Lean
Présentation des principaux outils
L’ERP au service du lean

oo

oo

Les Journées de Présentation

Lieux et Déroulement

Lieux

O 28 Mars Metz
O 29 Mars Colmar Conférence Lean

25 Janvier Lyon - Conférence Lean
26 Janvier Annecy

2 Février Issy Les Moulineaux - Conférence Lean
Chez Microsoft France
O 3 Avril Rennes Conférence Lean
O 4 Avril Le Mans
15 Février Rouen O 5 Avril Orléans
16 Février Valenciennes - Conférence Lean

Déroulement

9h00 - 9h30: Accueil des participants

9h30- 9h45: Présentation générale des sociétés et de la matinée

9h45 - 10H30: SILVERPROD présentation de 'ERP Dynamics AX 2012 et des

verticaux SILVERPROD AX for
et SILVERPROD AX for Automotive

Manufacturing

10h30 - 10h45 : Pause

10h45 - 11h30: NEOS présentation de la CRM
11h30-12h00:
12h00 - 14h00 : cocktail
14h00 - 16h00 :

Questions Réponses

Présentations personnalisées sur Rendez Vous
Et /ou selon date

14h00 - 16h00 : Le lean, Concepts et outils par Jean Pierre Chantossel



